
Förderung

Kaufmann/-frau für Spedition 
und Logistikdienstleistung

(SPED)

ZURÜCK IN EIN ERFÜLLTES ARBEITSLEBEN



QUALIFIZIERUNGSINHALTE

 �Aufgaben�und�rechtliche�Grundlagen�bei�Speditionen
 �Internationale�Lieferbedingungen
 �Marketing
 �Angebotsausarbeitung,�-einholung�und�-vergleich
 �Warenbeschaffung,�-vertrieb�und�-lagerung
 �Reklamationsbearbeitung
 �Finanz-�und�Rechnungswesen
 �Zahlungsvorgänge�und�Vorgänge�des�Mahnwesens
 �Informations-�und�Kommunikationstechnologien
 �Einsatz�branchenbezogener�EDV-Anwendungen
 �Wirtschafts-�und�Sozialkunde

 �Qualitätssicherung�und�Umweltschutz
 �Wirtschaftsenglisch

VORAUSSETZUNGEN

  Volljährigkeit
  Bewilligter�LTA-Antrag��
(Leistungen�zur�Teilhabe�am�Arbeitsleben)�

  Realschulabschluss�wünschenswert
   Interesse�an�Paragrafen,�gute�Auffassungsgabe,�
Kommunikationsfähigkeit

Kaufmann/-frau für Spedition  
und Logistikdienstleistung

BERUFSALLTAG
Als�Kaufmann�und�Kauffrau�für�Spedition�und�Logistikdienstleistung�organisieren�Sie�den�nationalen�und�
internationalen�Gütertransport�mit�unterschiedlichen�Transportmitteln,�steuern�und�überwachen�ihn.�Dazu�
gehören�auch�der�Warenumschlag�und�die�Lagerung�der�Güter.�Sie�kümmern�sich�um�die�Warenbegleitpapiere,�
beachten�Zoll-�und�andere�rechtliche�Vorgaben�und�kümmern�sich�um�den�Versicherungsschutz.�Dabei�
behalten�Sie�die�Kundenwünsche�im�Blick�und�finden�individuelle�Lösungen�für�die�Kunden,�erarbeiten�Angebote�
und�bereiten�Verträge�vor.�Sie�achten�auf�die�Wirtschaftlichkeit�der�angebotenen�Leistungen�und�fassen�
Sendungen�zu�größeren�Ladeeinheiten�zusammen.�Je�nach�Arbeitgeber�korrespondieren�Sie�auch�mit�Kunden�
oder�Geschäftspartnern�in�englischer�Sprache.

Dauer
24 Monate

Praktikum
mehrere Monate  

in einem Unternehmen

Abschluss
IHK-Prüfung  

und Hauszeugnis

Qualifizierungsort
Standort Mühlenbeck

LT
A

KONTAKT DIGITALE KOMPETENZEN

Berufliche Reha (LTA*): Daniel Meißner  

✆ 030 30399215   

✉ daniel.meissner@bfw-berlin-brandenburg.de 

Wir nutzen in unseren Bildungsangeboten umfassend 
digitale Lehr- und Lernkonzepte. Sie lernen je nach  
Angebot den Umgang mit Moodle, Teams und SharePoint 
und erhalten über diese Kanäle auch Informationen  
zu internen Veranstaltungen, Neuerungen in Ihrem  
Ausbildungsgang, zu Bewerbungen u. v. m. 

Änderungen und Irrtümer vorbehalten | Stand: September 2024

*  Im Rahmen der Besonderen Hilfen § 49 SGB IX unterstützen wir Sie ärztlich, physiotherapeutisch und psychologisch.  
Zudem begleitet Sie Ihr persönlicher Reha- und Integrationsmanager individuell während Ihrer beruflichen Reha.

www.bfw-berlin-brandenburg.de


