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Forderung

ZURUCK IN EIN ERFULLTES ARBEITSLEBEN



Qualititsmanagement

zertifiziert nach
DIN EN 1SO 9001

zugelassener Triger
nach AZAV

BERUFSALLTAG

Sie unterstiitzen die EDV-Administration und betreuen komplexe IT-Projekte. lhr Aufgabengebiet umfasst die
Planung, Konfiguration, Wartung und Reparatur von IT-Geraten und Netzwerken der IT-Technik einschlieBlich
der Installation von Stromversorgung und Software. Durch integrierte kaufmannische Bestandteile ergeben
sich vielseitige brancheniibergreifende Einsatzmdglichkeiten. Zu lhrem Arbeitsalltag gehoren der Einsatz
spezieller Software, der Umgang mit neuesten IT-Technologien sowie das Internet.
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Qualifizierungsort Dauer Praktikum Abschluss
Standort Mihlenbeck 24 Monate ca. 6 Monate IHK-Priifung
und Hauszeugnis

QUALIFIZIERUNGSINHALTE VORAUSSETZUNGEN
B Installation und Konfiguration von PC-Hardware | Volljahrigkeit
sowie Betriebssystemen und Anwendersoftware B Bewilligter LTA-Antrag
B IT-Projekt-Planung, -Durchfiihrung und -Kontrolle (Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben)
B Systematischer Aufbau von IT-Netzwerken oder Bildungsgutschein
B Durchfiihrung von Netzwerk-Analysen B Schulabschluss wiinschenswert
B Fehlererkennung und Fehlerbeseitigung B Interesse an IT-Technik und Computersystemen,
B Kaufmannische Steuerung und Kontrolle Ausdauer und Geschick im Umgang mit Hard-
B Aufbau innerbetrieblicher Organisation und Software
B Markt- und Kundenorientierung
B Koordination von Fremdleistungen
B Wirtschafts- und Sozialkunde
B Fachenglisch

KONTAKT DIGITALE KOMPETENZEN

- Berufliche Reha (LTA*): Patrick Grahl Wir nutzen in unseren Bildungsangeboten umfassend

@ 033056 86315 digitale Lehr- und Lernkonzepte. Sie lernen je nach
Angebot den Umgang mit Moodle, Teams und SharePoint
und erhalten tber diese Kanale auch Informationen
* Bildungsgutschein (BGS): Guido Kotlarski zu internen Veranstaltungen, Neuerungen in lhrem

@ 03030399204 Ausbildungsgang, zu Bewerbungen u. v. m.

Psd bgs@bfw-berlin-brandenburg.de

< patrick.grahl@bfw-berlin-brandenburg.de

* Im Rahmen der Besonderen Hilfen § 49 SGB IX unterstitzen wir Sie arztlich, physiotherapeutisch und psychologisch.
Zudem begleitet Sie Ihr persénlicher Reha- und Integrationsmanager individuell wahrend Ihrer beruflichen Reha.

www.bfw-berlin-brandenburg.de
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