
Kaufmann / Kauffrau im Gesundheitswesen

Qualifizierungsinhalte

Grundlagen des Sozialversicherungssystems
Allgemeine Wirtschaftslehre
Geschäfts- und Leistungsprozesse in Einrichtungen des Gesundheitswesens
Leistungsabrechnung, Finanzbuchhaltung, Controlling
Personalwirtschaft
Gesundheitsmarketing
Einkauf und Lagerwirtschaft
Qualitätsmanagement
Umgang mit Standardsoftware und branchenbezogenen EDV-Anwendungen

Digitales Lernen
Lernangebote und –inhalte werden auch digital zur Verfügung gestellt, entweder über die Lernplattform
Moodle oder das Programm Microsoft Teams. Das schließt Liveschaltungen und Videokonferenzen mit ein.

Voraussetzungen

Mindestalter 18 Jahre
Schulabschluss wünschenswert
Interesse am Gesundheitswesen, gute sprachliche Ausdrucks- und Kommunikationsfähigkeit

Begleitende Leistungen
Zusätzlich zur Ausbildung können Sie unsere besonderen Hilfen in Anspruch nehmen, darunter eine

Sozial-medizinische Betreuung (z. B. Physiotherapie)
Psychologische Unterstützung oder
Soziale Beratung

Hier erfahren Sie mehr.

Hinweis
Info-Tag

Besuchen Sie unseren Info-Tag und lernen Sie unser Haus kennen. Informationen finden Sie hier.

Hospitation

Sie möchten in Ihrem Wunschberuf bei uns hospitieren? Nutzen Sie hierzu den o.g. Kontakt.

Berufsalltag
Als Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen bilden Sie innerhalb der Einrichtungen des Gesundheits- und
Sozialwesens die Schnittstelle zwischen der Verwaltung und dem ärztlich-pflegerischen Bereich. Hierzu
gehört die Aufnahme und Beratung von Patienten/Kunden.
Sie arbeiten außerdem in der Leistungsabrechnung, nehmen Aufgaben in der Finanzbuchhaltung sowie im

https://bfw-berlin-brandenburg.de/umschulung/kaufmannkauffrau-im-gesundheitswesen/
https://www.bfw-berlin-brandenburg.de/begleitung/
https://www.bfw-berlin-brandenburg.de/infotage/


Controlling und im Einkauf wahr. Ferner unterstützen Sie die Investitions- und Finanzierungsplanung und
den Bereich des Gesundheitsmarketings sowie u.a. die Bereiche Qualitätsmanagement, Verwaltung und
Organisation. Zu Ihrem Arbeitsalltag gehört insbesondere der routinierte Umgang mit Standard-
Büroanwendungen sowie mit branchenspezifischen EDV-Lösungen.

 

KA - Kammerabschluss
HZ - Hauszeugnis
modular - modulare Ausbildung
P - mit Praktikum
WL - Warteliste
Z - Zertifikat

Beginn Ende Ort Abschluss Freie Plätze Sonstiges

28.01.2019 27.01.2021 Standort Berlin KA Ja P

24.06.2019 23.06.2021 Standort Mühlenbeck KA Ja P

27.01.2020 26.01.2022 Standort Berlin KA Ja P

29.06.2020 28.06.2022 Standort Mühlenbeck KA Ja P

25.01.2021 24.01.2023 Standort Berlin KA Ja P

28.06.2021 27.06.2023 Standort Mühlenbeck KA Ja P


